PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento Extracto

Obras Una vecina solicita que se actle en la reurbanizacion de Mutiola.

Servicios Solicita la limpieza de la calle Mutiola. Asegura que esta llena de
verdin.

Policia Pide la colocacidn de algin semaforo junto a los garajes de Sansaburu.

Municipal Afirma que, debido a las obras del via de Errekatxu, los/as vecinos/as
gue tienen ahi sus vehiculos se ven obligados a bajar hasta Urkizu para
dar la vuelta hacia Ermua.

Servicios Una vecina solicita que se lleven a cabo acciéon es de reparacion en el
cementerio, ya que estan cayendo cascotes del muro.

Servicios Pide la limpieza de la zona del colegio de Urkizu.

Servicios Solicita la limpieza de las escaleras que unen Polonia Etxebarria y Urki.
Afirma que es una zona muy hiumeda y que estan llenas de verdin y
suciedad.

Servicios Denuncia que hay ratas en la zona de Polonia Etxebarria.

FECHA: 23/11/2022

Se esta pendiente de recibir el proyecto y presentarlo a los
vecinos

Mancomunidad nos confirma que se procedié a la limpieza con
la decapadora

No se ve conveniente la colocacion de semaforos.

Las obras se van a ejecutar entre finales de mayo y principios
de junio

Mancomunidad nos informa de que la zona se barre 6 dias por
semana, comentar ademas que las aceras se limpiaron con la
decapadora el 14/04/2023.

Estas escaleras se barren 6 dias por semana, comentar ademas
gue se paso la decapadora por las que estan junto al kiosco,
por orden de Pedro

Se paso aviso al responsable de desratizacion del municipio
para que levara a cabo las actuaciones que considerara
oportunas para dar solucion al problema.



PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento Extracto

Obras

Servicios

Policia
Municipal

Policia
Municipal

Pide la reparacién de la acera ubicada en la parte derecha de la salida
del ascensor de Eroski.

Un vecino, en representacion de los garajes del nimero 21 de Polonia
Etxebarria, se queja del problema de humedades que sufren. Ademas,
se queja de que sigue suelto un trozo de la cornisa de la azotea y de
gue se inunda cada vez que llueve, ya que los sumideros estan
obstruidos.

Denuncia que hay coches aparcados en la acera en los pasos
habilitados para personas con discapacidad en la zona del numero 21
de Polonia Etxebarria.

Reclama que se recupere el servicio de Udalbusa en Urki.

FECHA: 23/11/2022

Es una acera que necesita reparacion y esta dentro de las
tareas a realizar. Intentaremos acometer su remodelacion en
2024,

Por un lado, respecto al tema de las humedades comentar que
el expediente de responsabilidad sobre los dainos del garaje, tras
consulta con el asesor juridico de urbanismo, informa que la
responsabilidad decenal ha prescrito, por lo que el
Ayuntamiento estaria exento de la reparacion de dichas
deficiencias. No obstante, conociendo que la promotora de
dicha urbanizaciéon fue IMESA, el Ayuntamiento valorard la
posibilidad de subsanar dichas deficiencias reclamadas.
Respecto a la queja sobre el estado de la cornisa, se hizo una
orden de trabajo para que se fijara la cornisa suelta, trabajo
gue se ejecuto seguidamente.

Se vigilara la zona. Cuando se observa la presencia de vehiculos
indebidamente estacionados en pasos de cebra, reservados
discapacitados,... se procede a denunciarlos y, en su caso, a
retirarlos con grua.

Tras realizarse un estudio sobre su utilizacidn, el servicio de
Udalbusa a Urki fue sustituido por el de taxibusa.



PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento Extracto

Servicios

Servicios

Servicios

Servicios

Servicios

Se queja del problema de ratas que sufren en la zona baja de Urki,
alrededor del nimero 11 de esta calle.

Informa de que hay una enredadera muy larga junto al ascensor, que
Ilega hasta abajo del muro y, ademads, hay un nido de avispas asiaticas.

Se queja de que, entre el nimeros 8 de Polonia Etxebarria y 10 de Urki,
hay muchas enredaderas pegando a la escalera que molestan.

Un vecino denuncia que el ascensor se averia mucho y el foso se llena
de agua.

Una vecina de Errekatxu pregunta si se va a adecentar la zona de
Errekatxu. Afirma que, en concreto, el talud que hay entre Sansaburu y
Errekatxu.

FECHA: 23/11/2022

Se paso aviso al responsable de desratizacién del municipio
para que levara a cabo las actuaciones que considerara
oportunas para dar solucion al problema.

Este trabajo lo lleva a cabo la empresa subcontratada dedicada
al desbroce de taludes verticales. El trabajo lo finalizé el
12/12/2022.

Misma respuesta que la anterior

Se dio aviso a la empresa mantenedora, se hizo una revisién del
ascensor.

La poda drastica de los arboles de Errekatxu se llevd a cabo en
enero.

En cuanto al estado del talud se inspeccionara y en caso de no
encontrarse en condiciones de seguridad y salubridad se
requerird al propietario de dicho terreno que proceda a su
limpieza. En caso de incumplir lo ordenado, en el plazo de un
mes desde la recepcion de la notificacion, se procedera a su
ejecucion a cargo de los obligados, a través del procedimiento
de ejecucion subsidiaria.



PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento Extracto

Servicios

Urbanismo

Urbanismo

Servicios

Solicita la limpieza de la acera sita en los nimeros impares de
Errekatxu.

Una vecina de Miguel de Aguinaga se queja de que han abierto un

gimnasio o escuela de baile debajo del inmueble, con musica muy alta.

Pregunta cémo se regula la apertura de los locales de jovenes. Afirma

que el sito en Miguel de Aguinaga 5-Mutiola 4 no cumple la normativa.

Solicita que se adecenten las aceras de Urki. Asegura que muchas
baldosas estan rotas.

FECHA: 23/11/2022

Mancomunidad nos informa de que la zona se barre 5 dias por
semana. Ademads nos confirma que también se procedio a la
limpieza de dicha acera con la decapadora.

En Miguel de Aginaga n2 1, hay dos actividades que han
presentado comunicacidn previa, uno un centro de terapias
manuales y otra una iglesia. Las dos tienen presentada la
documentacién y esta pendiente de visita por parte de los
técnicos, pero una vez presentan la comunicacion previa
pueden iniciar la actividad.

El Local de Migel de Aginana 5, esta legalizado desde el afo
2018, en este momento esta cerrado desde el viernes 6 de
Octubre por denuncias de ruidos.

Esta regulado por la Ordenanza Munciipal reguladora de
locales de ocio para jovenes, que esta en la pagina Web del
Ayuntamiento.

Tanto lazona de Urki como en las demas zonas se hacen labores
continua de reparacién de baldosas, es un trabajo constante
que realiza la Brigada. No hemos tenido mas quejas sobre el
estado de las baldosas de Urki.



PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento

Servicios

Obras
Policia
Municipal
Policia

Municipal

Obras

Obras

Obras

Extracto

Solicita la colocacidn de algin motivo navidefo o iluminacion en el
barrio de Urki.

Pide la reparacion de varios socavones que hay en la primera curva de
la bajada de Urki.

Solicita que se pinten plazas de aparcamiento a la salida del ascensor,
junto al nimero 20 de Urki.

Una vecina denuncia que muchas personas van con sus perros a la
parte alta de Urkiy que no recoges las heces.

Pide que se sustituya el ascensor de Urki por otro junto al nimero 23.
Afirma que, en ese punto, la curva es menos inclinada y que facilitaria
el acceso al barrio.

Propone la construccidn de un ascensor desde el parque infantil sito
junto al juzgado hacia la parte de arriba, junto al nimero 23.

Un vecino propone que los juegos de agua se ubiquen en Mekola, en Ia
nueva urbanizacién que se va a hacer.

FECHA: 23/11/2022

La iluminacion navidefia la gestiona EIBAR CCA, el
departamento de servicios no tiene nada que ver en este
tema.

Se han reparado

No existe nimero 20 en la calle Urki.

Cuando se observa que el propietario de un perro no recoge las
heces de su animal se realiza la correspondiente denuncia.

No se contempla

No esta previsto a medio plazo ya que hay otros proyectos de
accesibilidad mas urgentes

Se estudiaron varias opciones y finalmente se optd por
ubicarlos en Txaltxa Zelai



PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento

Servicios

Obras

Servicios

Servicios

Servicios

Urbanismo

Urbanismo

Extracto

Una vecina se queja de que en Ubitxa 21 hay troncos y ramas apiladas
como consecuencia de la poda que realizé una vecina del nimero 23.
Se queja de que es peligroso para ella y que, ademas, no puede tender
la ropa.

Solicita la apertura de la carretera entre Errekatxu y Bista Eder.

Pide la limpieza de la curva de Errekatxu y la poda de los arboles.
Solicita la colocacidn de una verja en la trasera de los nimeros 6-8-10
de Txikito de Eibar, ya que es un urinario y zona de botelldén.

Pide que se pinte la fachada del garaje de Txikito de Eibar. Afirma que
estd ennegrecida por toda el agua que cae.

Denuncia que, junto a la carniceria Albizu de Ubitxa, hay una grieta
bastante grande.

Una vecina del nimero 14 de Urki pregunta qué opciones tiene la
comunidad para colocar un ascensor comunitario en el caso de que no
se puede llegar a un consenso con todos los vecinos y vecinas.

FECHA: 23/11/2022

Se trata de un terreno privado, por tanto no es responsabilidad
del Ayuntamiento el mantenimiento del mismo, no obstante
tras inspeccion de la zona, se confirma que los troncos y ramas
ya fueron retirados.

Se abriod en abril al finalizar la 12 fase de las obras de
urbanizacion

A principios del mes de enero se llevo a cabo una poda drastica
de dichos arboles (FIN 04/01/2023)

Esta colocada.

No se considera prioritario pintar la fachada del garaje.

La arquitecta tomo nota y se acerco a la zona para realizar las
comprobaciones.

La instalacién de un ascensor necesita el acuerdo de la
comunidad, de los vecinos y vecinas. Por lo tanto, se tiene que
sujetar a la normativa en cuanto a quorum. Habria que mirar
gue mayoria exige la normativa.



PARTICIPACION CIUDADANA

Reunidén de zona: Urki

Departamento Extracto

Servicios

Servicios

Urbanismo

Policia
Municipal /
Servicios

Solicita la limpieza de la parte de arriba de los nimero 10, 12 y 14 de
Urki.

Una vecina del nimero 8 de Urki solicita la limpieza del muro que hay
en la parte trasera.

Pregunta qué proyecto tiene el Ayuntamiento para la casa Potosio.

Una vecina informa de que, muchas veces, el camién de la
Mancomunidad no puede pasar por la calle Urki debido a que los
vehiculos aparcan fuera de la linea. Propone que el camién que acceda
a Urki sea mas pequefio o, en su caso, cambiar la ubicacion de los
contenedores o prohibir que en esa zona aparquen vehiculos de
grandes dimensiones.

FECHA: 23/11/2022

Mancomunidad nos informa de que la zona se barre 6 dias por
semana.

El presupuesto de este afio 2023 no contempla esta actuacion.
Se tendra en cuenta para posteriores anos.

Es una propiedad privada. Por lo tanto es el duefio quien se
encarga de su gestion.

Mancomunidad: suele pasar. No se puede pasar por la misma
calle con vehiculos diferentes porque se aparque mal, tienen
gue optimizar lo maximo que puedan los recursos que tienen.
No es el Unico sitio donde o se aparca mal o se aparca estando
prohibido, cosa que les dificulta el acceso.



